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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
für Bildungsveranstaltungen der Bundesarbeitsgemeinschaft 

Streetwork/ Mobile Jugendarbeit e.V.  

1. Anmeldungen und Anmeldebestätigung  
Anmeldungen für Bildungsveranstaltungen erfolgen in der Regel über das Onlineformular oder 
den externen Dienstleister Eveeno. Mit Eingang der Anmeldung gilt diese als verbindlich. Die 
Anmeldebestätigung erfolgt per E-Mail.  

2. Kontakt und Information  
Bundesarbeitsgemeinschaft Streetwork/ Mobile Jugendarbeit e.V. 
c/o LAK Mobile Jugendarbeit Sachsen e.V. 
Windscheidstr. 2 
04277 Leipzig 
E-Mail-Adresse: info@bag-streetwork.de 
Internet: www.bag-streetwork.de 

3. Teilnahmegebühren und Zahlung 
In den Teilnahmegebühren sind die in der jeweiligen Ausschreibung (Internet, E-Mail, Flyer) 
genannten Leistungen enthalten.  
Die Zahlungsweise ist in der Ausschreibung angegeben. In der Regel erfolgt die Zahlung per 
Überweisung oder über den externen Dienstleister Eveeno.  
Bei Überweisungen ist die mit der Rechnung übermittelte Rechnungsnummer zwingend 
anzugeben. 

4. Rücktritt und Stornierung 
Abmeldungen werden nur schriftlich (per Post oder Mail) anerkannt.  

• Bis 6 Wochen vor Veranstaltungsbeginn: keine Bearbeitungsgebühr. 

• Ab 6 Wochen vor Veranstaltungsbeginn: 50 % Stornogebühren. 

• Ab 2 Wochen vor Veranstaltungsbeginn: 100 % Stornogebühren. 

Maßgeblich ist der Zeitpunkt des Eingangs der Abmeldung. 

5. Absage, Verlegung oder Formatänderung durch die BAG 
Streetwork/ Mobile Jugendarbeit e.V. 
Die BAG Streetwork/ Mobile Jugendarbeit e.V. behält sich vor, Veranstaltungen kurzfristig 
abzusagen, zu verlegen oder das Format anzupassen (z. B. online, hybrid).  
Eine Absage kann insbesondere erfolgen bei Ausfall der*des Dozierenden, Nichterreichen der 
Mindestzahl an Teilnehmenden oder technischer Nichtdurchführbarkeit am Veranstaltungsort. 
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In diesen Fällen werden die Teilnehmenden unverzüglich informiert. Bereits gezahlte 
Teilnahmegebühren werden bei einer endgültigen Absage vollständig erstattet. 
Stornierungskosten für Anreise oder Unterkunft werden nicht übernommen. 
Sollte eine Veranstaltung verlegt oder in ein alternatives Format umgewandelt werden, erfolgt 
eine umgehende Information über den neuen Termin oder das neue Format. Ist die Anpassung 
für die Teilnehmenden unzumutbar, besteht ein Rücktrittsrecht.  
Ein Wechsel der Dozierenden oder eine Formatänderung allein berechtigt nicht zum Rücktritt 
oder zur Kündigung. 

6. Warteliste 
Wenn für eine Veranstaltung mehr Anmeldungen eingehen, als Plätze verfügbar sind, wird eine 
Warteliste geführt. 
Dies wird den Betroffenen unmittelbar nach Eingang der Anmeldung mitgeteilt. 
Ein Nachrücken ist bis einschließlich zum Vortag der Veranstaltung möglich. 

7. Teilnahmebescheinigung und Zahlungsnachweis 
Teilnehmende erhalten bei vollständiger Teilnahme eine Teilnahmebescheinigung mit Angaben 
zu Dauer, Ort und Inhalt.  
Bei Barzahlung wird ein Zahlungsbeleg, bei Überweisung eine Rechnung ausgestellt. 
Teilnahmebeiträge können steuerlich absetzbar sein. 

8. Hausrecht und Ausschlussklausel  
Die Veranstaltenden behalten sich vor, vom Hausrecht Gebrauch zu machen und Personen den 
Zutritt zu verwehren oder von der Veranstaltung auszuschließen, 

• wenn sie rechtsextremen Parteien oder Organisationen angehören, 

• mit diesen sympathisieren, 

• der rechtsextremen Szene zuzuordnen sind oder 

• durch rassistische, nationalistische, antisemitische oder sonstige menschenverachtende 

Äußerungen aufgefallen sind. 

Dieses Vorgehen dient dem Schutz einer diskriminierungsfreien und respektvollen 
Veranstaltungsatmosphäre. 

9. Datenverarbeitung 
Die im Rahmen der Anmeldung erhobenen Daten werden ausschließlich zur Organisation und 
Durchführung der jeweiligen Bildungsveranstaltung sowie zur Abrechnung gegenüber 
Fördermittelgebenden verarbeitet. 
Daten, die nicht aufgrund rechtlicher Vorgaben (z. B. Förder- oder Steuerrecht) aufzubewahren 
sind, werden nach Abschluss der Maßnahme gelöscht, sobald sie nicht mehr benötigt werden. 
Teilnahmelisten können bei geförderten Maßnahmen auf Anforderung den zuständigen 
Fördermittelgebern vorgelegt werden. 

10. Datenschutzerklärung 
https://bag-streetwork.de/datenschutzerklaerung/  
 
 
Stand: 17.02.2026 
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